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Dokument dotyczy danych przetwarzanych w zwigzku z zapisem i udzialem w regularnych zajeciach Tech Hero
Academy.
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NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE. Administratorem danych jest Tech Hero Academy Sp. z 0.0. Dane
rodzica sa przetwarzane gtownie w celu zawarcia i wykonania umowy, a dane dziecka w celu organizacji i
bezpiecznego prowadzenia zajec. Zajecia online sa nagrywane na potrzeby zastepstwa, jakoSci i odrabiania;
nagrania nie sa publikowane i s3 usuwane po 30 dniach, a rodzic moze zglosi¢ sprzeciw. Zgody marketingowe i
zgoda na wizerunek sa dobrowolne i moga zosta¢ wycofane w kazdym czasie. Nie zbieramy informacji o

zdrowiu dziecka; rodzic moze je przekazac z wlasnej inicjatywy, jesli uzna to za potrzebne.

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest TECH HERO ACADEMY SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Warszawie, ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, KRS
0001202699, NIP 5273189996, REGON 543113940 (dalej: ,Administrator” albo ,, Tech Hero Academy”). W
sprawach dotyczacych danych osobowych mozna skontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem e-mail
kontakt@techheroacademy.pl albo korespondencyjnie na adres siedziby.

2. Kogo i jakich danych dotyczy klauzula

Klauzula dotyczy rodzicow i opiekunéw prawnych zawierajacych umowe z Tech Hero Academy, matoletnich

uczestnikow zajec oraz, jezeli dotyczy, osd6b upowaznionych do odbioru dziecka albo wskazanych jako

kontakty awaryjne.
Osoba Przykladowe kategorie danych
Rodzic / imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane rozliczeniowe i do faktury, dane o platnosciach,
Opiekun tres¢ zgloszenia, reklamacji i o§wiadczen, wybrany wariant umowy, zgody i ich wycofanie,

zainteresowanie drugimi zajeciami

Uczestnik imie i nazwisko, wiek lub rok urodzenia, wybrana placowka, grupa, rodzaj zaje¢, obecnos¢ (dziennik
zajec), informacje organizacyjne, wizerunek wylacznie po odrebnej zgodzie, wizerunek i glos w

nagraniu zaje¢ online (pkt 3), prace wykonane na zajeciach, zgoda na samodzielny powrdt



Dane Administrator nie zbiera informacji o zdrowiu. Jezeli Opiekun z wlasnej inicjatywy przekaze
szczegolne informacje o alergii, chorobie przewleklej albo przeciwwskazaniu, jest ona przetwarzana wylacznie w
zakresie przekazanym, z dostepem ograniczonym do koordynatora i instruktora grupy

Inne osoby imie, nazwisko i numer telefonu osoby upowaznionej do odbioru dziecka lub kontaktu awaryjnego,

jezeli zostang wskazane w formularzu zapisu albo pdézniej e-mailem

Co do zasady dane sa pozyskiwane bezposrednio od Opiekuna za po$rednictwem formularza zapisu,
korespondencji, rozmowy albo dokumentow przekazywanych w zwiazku z udzialem w zajeciach. Jezeli dane
zostang przekazane przez placowke lub inng uprawniona osobe, Administrator poinformuje o tym w zakresie

wymaganym prawem.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Zawarcie i wykonanie umowy z rodzicem lub opiekunem. Dane Opiekuna sa przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu podjecia dzialan przed zawarciem umowy, przyjecia zapisu,

komunikacji, rozliczen oraz realizacji zajec.

Organizacja udzialu dziecka i zapewnienie bezpieczenstwa. Zwykle dane Uczestnika sa
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest
prawidlowe wykonanie umowy zawartej z Opiekunem, przypisanie dziecka do wlasciwej grupy, prowadzenie
dziennika zajeé i list obecnosci, kontakt w sprawach organizacyjnych oraz zapewnienie bezpiecznego

przebiegu zaje¢, w tym wydawanie dziecka wylacznie osobom upowaznionym.

Nagrywanie zajeé online. Zajecia online sa nagrywane (obraz i dzwiek uczestnikow z wlaczong kamera i
mikrofonem, ekran instruktora) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Prawnie uzasadnionym interesem
Administratora jest zapewnienie zastepstwa instruktora, kontrola jakosci zaje¢ i umozliwienie odrobienia
nieobecnosci. Nagrania sa dostepne wylacznie dla instruktoréw i koordynatora oraz, na wniosek, dla
Opiekuna Uczestnika nieobecnego na tych zajeciach; nie sa publikowane ani udostepniane osobom trzecim i
sa usuwane najpdzniej 30 dni po zajeciach. Opiekun moze w kazdej chwili zglosi¢ sprzeciw z przyczyn
zwiazanych ze szczeg6lng sytuacja dziecka; wtedy Uczestnik bierze udzial z wylaczona kamera, a nagranie
nie obejmuje jego obrazu. O nagrywaniu informujemy przed pierwszymi zajeciami i na poczatku kazdych
nagrywanych zajec.

Obowiazki prawne i rozliczeniowe. Dane s3 przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1lit. c RODO, w
szczego6lnosci w celu prowadzenia dokumentacji ksiegowej, podatkowej i realizacji innych obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa, w tym obowigzkéw z ustawy o ochronie maloletnich (weryfikacja
instruktorow, Standardy ochrony matoletnich).

Reklamacje, dochodzenie roszczen, obrona praw i dokumentowanie zdarzen. Podstawg jest art.
6 ust. 1 lit. f RODO. Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest ustalenie przebiegu zdarzen,

obstuga reklamacji, dochodzenie naleznosci lub obrona przed roszczeniami.



Informacje o zdrowiu przekazane z inicjatywy Opiekuna. Administrator nie pyta o stan zdrowia
dziecka. Jezeli Opiekun sam przekaze taka informacje e-mailem, bo uzna ja za potrzebnag instruktorowi, jest
ona przetwarzana na podstawie wyraznej zgody wynikajacej z jej przekazania (art. 9 ust. 2 lit. a RODO),
wylacznie w celu bezpiecznego udziatu dziecka, z dostepem ograniczonym do koordynatora i instruktora
grupy, przez czas trwania umowy i 30 dni po jej zakonczeniu. W naglej sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia
zastosowanie moze mie¢ art. 9 ust. 2 lit. ¢ RODO.

Marketing e-mail, SMS lub telefoniczny. Jezeli Opiekun udzieli dobrowolnej zgody, dane kontaktowe
sq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz wlasciwych przepiséw dotyczacych komunikacji
elektronicznej. Zgoda na kazdy kanal komunikacji jest odrebna i moze zosta¢ wycofana.

Wizerunek dziecka i jego prace. Zdjecia i nagrania z zaje¢ umozliwiajace rozpoznanie dziecka moga byc
utrwalane i publikowane wylacznie po uzyskaniu odrebnej, dobrowolnej zgody Opiekuna, na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Zgoda wskazuje miejsca
publikacji: media spoleczno$ciowe Administratora (Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube, TikTok),
strona techheroacademy.pl oraz materialy informacyjne i reklamowe Administratora; nie publikujemy
nazwiska dziecka. Odrebna zgoda dotyczy pokazywania prac dziecka (kod, projekty, modele) z podaniem

wylacznie imienia. Brak zgody lub jej wycofanie nie wpltywa na udzial w zajeciach ani na cene.

4. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest dobrowolne, lecz niezbedne do przyjecia zgloszenia,
zawarcia i wykonania umowy oraz zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnika. Brak tych danych moze
uniemozliwi¢ zapis lub udzial w zajeciach. Dane dodatkowe, zgody marketingowe, zgoda na wykorzystanie
wizerunku i prac dziecka, dane os6b upowaznionych do odbioru, zgoda na samodzielny powrdt oraz inne
zgody fakultatywne sa calkowicie dobrowolne. Brak ich udzielenia nie wplywa na mozliwo$¢ zawarcia

umowy ani udzialu dziecka w zajeciach.

5. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ udostepniane wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji wskazanych celéw:

pracownikom, instruktorom i wspélpracownikom Tech Hero Academy posiadajacym odpowiednie
upowaznienia;

placowece, na terenie ktorej odbywaja sie zajecia, w zakresie koniecznym do organizacji zaje¢, zapewnienia
bezpieczenstwa i obstugi sytuacji naglych (imie i nazwisko dziecka, grupa, termin);

podmiotom przetwarzajacym dane na zlecenie Administratora: dostawcy hostingu i poczty elektronicznej
(Hostinger), dostawcy formularzy zapisu i generowania dokumentéw umownych (WPForms na stronie
Administratora), dostawcy narzedzi biurowych, arkuszy i dysku (Google Workspace), narzedziu

automatyzacji korespondencji (n8n na serwerze Administratora), platformie zaje¢ online i nagran
(ClickMeeting), dostawcom wsparcia IT;



operatorom platnos$ci, bankom, biuru rachunkowemu, doradcom prawnym, ubezpieczycielom i

podmiotom wspierajacym obstuge roszczen;

organom publicznym lub stuzbom, wylacznie gdy obowigzek lub uprawnienie do przekazania danych

wynika z prawa albo jest konieczne dla ochrony zycia lub zdrowia.

Podmioty przetwarzajace dane na zlecenie Administratora dziataja na podstawie umow powierzenia i moga

wykorzystywaé dane wylacznie zgodnie z instrukcjami Administratora.

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W zwiazku z korzystaniem z niektorych dostawcéw technologicznych lub komunikacyjnych dane moga by¢

przetwarzane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takim przypadku Administrator stosuje

mechanizmy wymagane przez RODO, w szczegblnosci decyzje stwierdzajace odpowiedni stopien ochrony

albo standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej, a gdy jest to wymagane, dodatkowe

zabezpieczenia. Informacje o stosowanych zabezpieczeniach mozna uzyska¢, kontaktujac sie z

Administratorem.

7. Okres przechowywania danych

Rodzaj danych / cel

Umowa i organizacja zajec

Dokumentacja ksiegowa i

podatkowa

Dane organizacyjne
Uczestnika, dziennik zajec i

obecnosé

Nagrania zaje¢ online

Informacje o zdrowiu

przekazane przez Opiekuna

Marketing

Wizerunek i prace dziecka

Okres lub kryterium przechowywania

przez czas obowigzywania umowy, a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia

potencjalnych roszczen lub czasu potrzebnego do ich rozliczenia

przez okres wymagany przepisami podatkowymi i rachunkowymi, co do zasady 5 lat od

konca wtasciwego roku podatkowego

przez okres udziatu w zajeciach, a po jego zakonczeniu przez okres niezbedny do

rozliczen, obstugi reklamacji lub wykazania prawidlowego wykonania ustugi

najpozniej 30 dni po zajeciach, chyba ze nagranie dokumentuje zdarzenie objete

reklamacja albo roszczeniem; wtedy do czasu jego rozstrzygniecia

przez czas trwania umowy i 30 dni po jej zakoniczeniu albo do weze$niejszego
wycofania zgody, chyba ze dalsze przechowywanie jest konieczne do
udokumentowania zdarzenia, ochrony zywotnych intereséw albo ustalenia lub obrony

roszczen

do czasu wycofania zgody; dowdd udzielenia lub wycofania zgody moze by¢
przechowywany przez okres niezbedny do wykazania zgodnosci dzialan z prawem

do czasu wycofania zgody albo zakonczenia celu okreslonego w zgodzie; materialy juz

opublikowane sg usuwane lub wycofywane w zakresie technicznie i prawnie mozliwym



8. Prawa rodzica, opiekuna i uczestnika

W granicach przewidzianych przez RODO osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do: dostepu do
danych oraz otrzymania ich kopii; sprostowania lub uzupelnienia danych; usuniecia danych, jezeli nie
istnieje podstawa do ich dalszego przetwarzania; ograniczenia przetwarzania; przenoszenia danych
przetwarzanych na podstawie zgody lub umowy w sposob zautomatyzowany; wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO z przyczyn zwiazanych ze szczeg6lna sytuacja danej osoby,
w tym wobec nagrywania zajec online; wniesienia w kazdym czasie sprzeciwu wobec marketingu
bezposredniego; wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodno$c¢ z prawem dzialan
podjetych przed jej wycofaniem.

W celu realizacji praw nalezy napisac na adres kontakt@techheroacademy.pl. Administrator moze poprosié¢
o informacje pozwalajace potwierdzi¢ tozsamos$¢ osoby skladajacej zadanie, jezeli jest to niezbedne do
ochrony danych. Prawa dotyczace danych dziecka wykonuje co do zasady jego przedstawiciel ustawowy.
Zaleznie od wieku i dojrzalos$ci Uczestnika Administrator uwzglednia réwniez jego zdanie i moze udzieli¢ mu

informacji w zrozumialej formie.

9. Skarga do organu nadzorczego

Jezeli osoba uwaza, ze jej dane sa przetwarzane niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych. Dane kontaktowe organu sa dostepne na stronie uodo.gov.pl.

10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane zwigzane z zapisem i udzialem w zajeciach nie sa wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych
wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywolywalyby skutki prawne lub w podobny sposob
istotnie wplywaly na rodzica albo Uczestnika. Administrator nie prowadzi takiego profilowania uczestnikow

zajec.

11. Krétka informacja dla Uczestnika

TWOJE DANE PROSTYM JEZYKIEM. Tech Hero Academy potrzebuje niektérych informacji o Tobie, aby
wiedziec¢, do jakiej grupy chodzisz, moc prowadzié zajecia i zadbac o Twoje bezpieczenstwo. Zajecia online
nagrywamy, zeby nikt nie stracil lekcji, ale nagrania nie pokazujemy nikomu spoza zespotu i kasujemy je po
miesigcu. Nie publikujemy Twojego zdjecia ani Twoich projektéw bez osobnej zgody rodzica lub opiekuna.

Mozesz powiedzieé¢ rodzicowi, opiekunowi albo prowadzacemu, jezeli masz pytanie dotyczace swoich danych.

12. Wersja i aktualizacja klauzuli

Niniejsza klauzula obowiazuje w wersji 1.1 od dnia jej opublikowania na stronie techheroacademy.pl i

zastepuje wersje 1.0 z 12 lipca 2026 r. Zmiany wobec wersji 1.0: nagrywanie zajec¢ online, informacje o



zdrowiu przekazywane z inicjatywy Opiekuna zamiast zbierania ich przez Administratora, prace dziecka,
zgoda na wizerunek z nazwanymi kanalami, odbiorcy z nazwami dostawcow, dziennik zaje¢. Jezeli zakres lub
sposob przetwarzania danych ulegnie istotnej zmianie, Administrator przekaze zaktualizowana informacje
przed rozpoczeciem nowego sposobu przetwarzania albo przy najblizszym kontakcie, zgodnie z

wymaganiami prawa.

Podstawa prawna. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), ustawa z
dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych, ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji
elektronicznej, art. 81 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawa z
dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczos$cig na tle seksualnym i ochronie

maloletnich.



